Tutti i Medici operanti nel Centro
sono laureati in Medicina e Chirurgia
abilitati all'esercizio della professione
medica e di comprovata esperienza.

INFORMAZIONI SULLA STRUTTURA E | SERVIZI FORNITI

Orari di apertura:
La Struttura aderisce al progetto Ambulatori Aperti

Laccesso alla struttura & consentito dal Lunedi al Venerdi dalle 8:00 alle 19:00,
Sabato dalle 9:00 alle 13:00.

L'appuntamento:

Lappuntamento presso Diagnofisic si puo ottenere presentandosi direttamente
presso la clinica, tramite e-mail, app, whatsapp, chat, sms e per telefono dal Lunedi al
Venerdi dalle 8:00 alle 19:00, Sabato dalle 9:00 alle 13:00.

In caso di urgenza il Centro adotta procedure di precedenza per garantire un
tempestivo intervento.

| tempi di attesa massimi sono di 2/3 giorni lavorativi, in caso di appurata urgenza si
garantisce la prestazione in 24 ore.

Pagamento delle prestazioni:

Il pagamento delle prestazioni avviene allo sportello dell’accettazione all'atto della
preparazione della cedola per I'erogazione della stessa e potra essere effettuato in
CONTANTI, BANCOMAT O CARTA DI CREDITO, ASSEGNO O PAGODIL.

STANDARD DI QUALITA' IMPEGNI E PROGRAMMI

La presente Carta dei Servizi e distribuita da Diagnofisic.
Gli indici di qualita cui Diagnofisic fa riferimento sono:

« Informazione sui servizi offerti

« Tempi di attesa per le prestazioni

« Cortesia e disponibilita del personale

« Semplicita della procedura di pagamento Ticket

« Comfort delle sale di attesa

« Pulizia dei servizi igienici e degli ambienti

« Semplicita di inoltro reclami e di raccolta questionari
« Tempo di risposta al reclamo

Riconoscimento delle barriere fisiche/architettoniche e protezione

« Ingresso: agevolato per pazientiin ambulanza

« Ascensore: é garantito I'utilizzo autonomo per da parte di disabili in carrozzella

« Erogatore elimina code: prevede la priorita di accesso a disabili e donne in gravidanza
« Servizi igienici: esistono presso I'ambulatorio piu servizi igienici per disabili

Programma paracadute

Presso la Struttura esiste la possibilita di associarsi al programma paracadute al costo
di € 15 annui liscrizione da la possibilita di accedere al tariffario privato scontato e a
molte prestazioni a tariffa ticket, oltre alla possibilita di provare gratuitamente alcune
nuove prestazioni.

Ambulatorio chirurgico avanzato:

e Gastroscopia

e Colonscopia

e Asportazione cisti, nei, lipomi

e Circoncisione-cistoscopia, varicocele, frenuloplastica, asportazione condilomi
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PRESENTAZIONE DI DIAGNOFISIC
E PRINCIPI FONDAMENTALI

Diagnofisic struttura Sanitaria di oltre 1000 mq. & stata fondata nel 1993 come azienda
fornitrice di servizi.

Dal 1994 opera anche in regime di convenzione con il Sistema Sanitario Nazionale.

Le prestazioni erogate dal Centro sono:

Diagnostica per immagini
Terapia Fisica
Poliambulatorio

Punto Prelievi

Diagnofisic si impegna a fornire prestazioni di alto livello qualitativo, grazie a personale
medico fortemente specializzato e aggiornato, contando su tecnologie all'avanguardia.

PRINCIPI FONDAMENTALI

| principi guida ai quali l'operato di Diagnofisic si ispira sono:

e Eguaglianza e« Continuita e Diritto di scelta e« Efficienza ed efficacia

EGUAGLIANZA: tutti i pazienti che richiedono i servizi di Diagnofisic sono considerati
con rispetto ed attenzione a prescindere dalla loro condizione sociale ed economica.

CONTINUITA: continuita di erogazione del servizio, rispettando gli appuntamenti presi
con i singoli pazienti superando eventuali difficolta ed imprevisti.

DIRITTO DI SCELTA: liberta di scelta del soggetto erogatore delle prestazioni da parte
degli utenti del SSN

EFFICIENZA ED EFFICACIA: |a struttura organizzativa del Centro si impegna a portare
a termine ogni singolo intervento sui pazienti soddisfacendo le necessita di salute e/o
estetiche degli stessi. Lo sforzo di Diagnofisic &€ anche quello di mantenere un livello
organizzativo tale da permettergli il raggiungimento del risultato positivo con il minor
costo al fine di ottenere la massima soddisfazione del paziente.

PRESTAZIONI CONVENZIONATE CON IL SSN

Diagnostica per immagini

Dentalscan con sistema digitale
Cone Beam

Ecografie Internistiche ed
Ortopediche

Mammografia Digitale Diretta
Moc (Densitometria Ossea
Computerizzata)

Radiologia Tradizionale
Risonanza Magnetica Nucleare
Articolare e Colonna Vertebrale
TAC SPIRALE MULTISTRATO senza
mezzo di contrasto

Diagnostica per immagini

Ecocolordoppler ed
ecocardiocolordoppler
RMN colonna

RMN anca destra e sinistra

Visite specialistiche

Visita Epatologica

Visita Allergologica (test allergologici)

Visita Sportiva

Visita Angiologica

Visita Cardiologica (anche Elettrocardiogramma,
Holter pressorio e Cardiaco)

Visita Dermatologica (anche mappatura nevi)
Visita Diabetologica

Visita Endocrinologica

Visita Fisiatrica (anche progetto riabilitativo)
Visita Gastroenterologica

Visita Ginecologica (pap-test, tampone vaginale,
ecografie)

Visita Geriatrica

Visita di Medicina Estetica (Laser, Filler ecc.)
Visita Neurologica (problemi con Parkinson,
Demenza Senile, Disturbi della memoria)

PRESTAZIONI PRIVATE

Terapia fisica

Elettromiografia

Elettrostimolazioni (necessita di
progetto riabilitativo)

Laser (necessita di progetto riabilitativo)
Magneto (hon necessita di progetto
riabilitativo)

Onde d’Urto Focali e Radiali (non
necessita di progetto riabilitativo)
Roentgen (non necessita di progetto
riabilitativo)

Tens (necessita di progetto riabilitativo )
Ultrasuono (necessita di progetto
riabilitativo)

Terapia fisica
Diadinamiche
Massoterapia
Ozonoterapia - Ozonocolonterapia
Fisiokinesi
Ago-puntura
Osteopatia
TECAR terapia
lonoforesi
Crioterpia
Carbossiterapia

Visita Otorinolaringoiatrica

Visita Ortopedica (anche infiltrazioni)
Visita Ortopedica Pediatrica

Visita Oculistica

Consulto Podologico

(anche medicazioni e Plantari)

Visita Psicologica

Visita Pneumologica (anche Spirometria)
Visita Reumatologica

Visita Senologica

Visita Urologica (anche Uroflussometria)
Chirurgia

Visita Chirurgia della Mano

Visita di Medicina Legale

Il centro & raggiungibile con i seguenti mezzi pubbilici:

Linea Metropolitana 3 (gialla) fermata LODI-TIBB
Filobus numero 90, 91, 92
Autobus numero 77
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